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PORTARIA REITORIA N.° 066/2025

APROVA O INSTRUMENTO DE GESTAO
DA QUALIDADE DOS CURSOS DE
GRADUAGAO DO CENTRO
UNIVERSITARIO DE CIENCIAS E
TECNOLOGIA DO MARANHAO -
UniFacema - CAMPUS PRESIDENTE
DUTRA/MA.

Missao: “Contribuir para o desenvolvimento sustentavel por meio
do ensino superior inovador em um ambiente de qualidade”,

O Reitor do Centro Universitario de Ciéncias e Tecnologia

do Maranhao — UniFacema, no uso de suas atribuigcdes

estatutarias e considerando o Art.16 do Estatuto do

UniFacema, baixa a seguinte:

PORTARIA

Art. 1° — Fica aprovado, para todos os efeitos legais e institucionais, o Instrumento de

Gestao da Qualidade dos Cursos de Graduacao do Centro Universitario de Ciéncias e

Tecnologia do Maranhao — UniFacema Campus Presidente Dutra/MA, que deve ser aplicado

no semestre letivo de 2025.2.

Art. 2° — Esta portaria entrara em vigor na data de sua assinatura, revogadas todas as

disposi¢cdes em contrario

DE-SE CIENCIA, PUBLIQUE-SE E CUMPRA-SE.

Presidente Dutra/MA, 05

de setembro de 2025.

Caxias/MA @unifacema.centro Coddé/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra

unifacema.edu.br
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CENTRO UNIVERSITARIO do ensino superior ino q

INSTRUMENTO DE GESTAO DA QUALIDADE DOS
CURSOS DE GRADUAGAO DO UNIFACEMA

A gestao da qualidade dos cursos de graduagao no UniFacema ¢ feita atraveés da
utilizagdo de indicadores que possibilitam um diagnostico acerca do funcionamento da IES,
sao eles: indicadores de produtividade, indicadores de qualidade, indicadores de capacidade
e indicadores estratégicos.

Nesse contexto, além das avaliagdes internas e externas, e do monitoramento ja

realizado, é dever da Coordenagao de curso executar 0 programa especifico de avaliagao
voltado a gestdo da qualidade do ensino, que subsidiardo ndo apenas os processos de
decisao estratégica, mas também a definicdo de metas institucionais e de melhorias no ambito
do curso. .
Os resultados da avaliagdo da gestdo da qualidade dos cursos deverdo ser
comparados e integrados aos demais dados disponiveis na IES, de modo a oferecer uma
avaliagao do desempenho institucional, orientando a tomada de decisGes estratégicas e a
defini¢do de a¢des de melhoria continua.

Dessa forma, este documento configura-se como um instrumento essencial de
gestéo dos cursos de graduacao e da IES, oferecendo subsidios para a avaliacao sistematica
e a promocao da melhoria continua. Ao reunir indicadores e resultados das avaliagées, o
Instrumento de Gestdo da Qualidade dos Cursos de Graduagdo do UniFacema busca
fortalecer a cultura de autoavaliagéo, garantir a exceléncia académica e alinhar as acdes aos
objetivos institucionais, contribuindo de forma efetiva para o aprimoramento permanente da

qualidade do ensino.

Caxias/MA @unifacema.centro Codd/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadut]

unifacema.edu.br
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OBJETIVOS, METAS E AGOES DA COORDENAGAO

]

Cabe a Coordenacgdo de Curso definir e registrar as acbes que serdo desenvolvidas no ambito do curso, de modo a alcangar as
metas estabelecidas a partir dos objetivos propostos.

Essas acdes deverao ser registradas da tabela abaixo.

No campo ACOES DA COORDENACAOQ, na 32 coluna da tabela, a Coordenacédo devera especificar as agbes a serem executadas

No CuUrso.

No campo STATUS, na 52 coluna da tabela, devera ser indicado o andamento de cada agéo planejada, informando sua situacédo apés
o prazo estipulado para a realizagao da atividade.

OBJETIVOS DA
COORDENAGAO

METAS DA COORDENAGAO

AGOES DA COORDENAGAO

PERIODICIDADE
IPRAZO

STATUS

Desenvolver o Horario de
aulas.

Desenvolver todo o Horario de aulas.

Elaboragao de Horarios de aulas

Semestral /Até a
primeira semana
letiva

Promover a revisdo dos
Planos de Ensino

Promover a revisdo dos Planos de
Ensino no ambito do NDE com
participagao dos

Realizacdo da revisdo dos Planos de
Ensino

Semestral / Até o
final do semestre

administrativo

letivo 2025.2
professores
. . . Até o final do
Promover Atendimento aos Realizar o atendimento a todos os : .
i Atendimento aos professores semestre letivo
professores professores 2025.2
Promover Atendimento ao . . . . Até o final do
ot Sk Realizar o atendimento a todo o corpo Atendimento ao corpo técnico semestre letivo
P técnico-administrativo administrativo 2025.2

|
G




-— UniFacema

CENTRO UNIVERSITARIO

Missao: “Contribuir para o desenvolvimento sustentavel por meio
do ensino superior inovador em um ambiente de qualidade”

Promover Atendimento aos
alunos

Promover Atendimento a todos os alunos

Atendimento aos alunos

Semestral / Até o
final do semestre

letivo 2025.2
Até o final d
Promover Atendimento a Promover Atendimento a toda a . . . o hoa .o
. ; Atendimento a comunidade externa semestre letivo
comunidade externa comunidade externa 2025.2

Promover articulagdo em
Reuniées com
Representantes de

Promover articulagdo em 5 Reunides
com Representantes de cada Turma.

Realizagdo de Reunido com
Representantes de Turmas

Mensal / Até o
final do semestre

letivo 2025.2
Turmas.
Promover Reunides com - . - - Até o final do
Promover 2 Reunides com Docentes e Realizacao de Reunido com .
Docentes ; semestre letivo
Tutores, quando tiver no curso. Docentes e Tutores
o . - 2025.2
Reunides

Promover Reunides com o
NDE

Promover 4 Reuniées com o NDE

Realizacao de Reunides com o NDE

mensais, nas
datas definidas
no Calendario
Académico

Promover Reunides do
Colegiado

Promover 2 Reunides ordinarias do
Colegiado

&> -
Realizacao de Reunides do
Colegiado

Reunides nas

datas definidas

no Calendario
Académico

Promover Reunifes com a
CPA

Promover 4 Reunies com a CPA

Realizacdo de Reuniées com a CPA

Reunides
mensais, nas
datas definidas
no Calendario
Académico

\

Promover atividades
extraclasse de inicio de
semestre letivo.

Promover 3 atividades extraclasse de
inicio de semestre letivo.

Acéao de Acolhimento / Apresentagao
dos espacos e servicos da IES/
Organizagao de Aula Inaugural e
outros.

Semestral /Até o
primeiro dia letivo
do semestre
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Promover atividades

extraclasse relativas a Promover 1 atividade extraclasse, por Organizagao de Ate o final c?o
seminarios, Congressos curso, relativas a seminarios. Seminario/Congresso sem:zgg I2et:vo
dentre outros. '
Promover atividades Promover 1 atividade, por periodo Até o final do
extraclasse de visitas ofertado no semestre letivo, extraclasse Organizacao de Visitas Técnicas semestre letivo
orientadas. de visitas orientadas. 2025.2
Promover ou viabilizar a Promover ou viabilizar a realizagao de 3 At 5 el
realizagao de cursos livres | cursos livres durante o semestre, exceto Organizagao de cursos livres 29/11/2025
durante o semestre. a programacao da Jornada Cientifica.
Promover Reuniées com | Promover Reunides com outros érgaos
outros érgaos institucionais, sendo 1 reunido com a Realizacao de Reunides em outros
institucionais — Supervisao Supervisao de EAD, 1 reunido com a orgaos institucionais - Supervisao de T
de EAD / Coordenagao de | Coordenacgao de Laboratérios, 1 Reunido | EAD Coordenagao de Laboratérios /
, Laboratérios / com a Coordenacéo de Biblioteca e 1 Cobrdenacio de Biblioteca / SEeMO 025
Coordenacao de Biblioteca reunido com a Coordenacao de Tecnologia
/ Tecnologia Tecnologia
Promover a revisao do Acervo
Promover a revisdo do Bibliografico no ambito do NDE com Realizagao da revisdo do Acervo Semestral /
Acervo Bibliografico participagao dos Bibliografico setembro/2025
professores
Promover a revisao dos Promover a revisao dos laboratorios Realizacao da revisdo dos Semestral /
laboratérios utilizados pelo curso laboratérios utilizados pelo curso setembro/2025

Promover Atividades de

Promover 2 atividades de Iniciagao

Organizacéao de Atividades de

Semestral / Até o
final do semestre

\ Extensao Curricularizada

professores

Curricularizada

Iniciagcao Cientifica. Cientifica. Iniciacao Cientifica letivo 2025.2
P M deE 3
Promover a Mostra de r.omov.er a Mipstrs e‘ ‘xten-sao Realizacdao da Mostra de Extensao
Curricularizada com participacao dos 17/11

i
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Promover a revisdo do
Sistema Avaliativo

Promover a revisdo do Sistema Avaliativo
no ambito do NDE com participagao dos
professores

Realizagao da revisdo do Sistema
Avaliativo

Semestral / Até o
dia 30/11

Promover a revisdo do

PPC

Promover a revisdo do PPC no ambito do
NDE

Realizacao da revisdo do PPC

Semestral / Até o
final do semestre
letivo 2025.2

Promover agdes em prol

Promover atividades relativas ao Exame,
atividade com o aluno de preenchimento

Semestral / Até o
dia 07/11 elou

Intervencao junto a comunidade conforme a
do ENADE do guestionario do estudante e demais académica em razao do ENADE programacao
acoes previstas no Edital prevista em

Edital

Promover atividades de
Nivelamento e Monitoria

Promover 1 atividade de Nivelamento e 4

Realizar acées de Nivelamento e de

Até o final do
semestre letivo

de Monitoria Monitoria
2025.2
Promover outras . Até o final do
i Promover outras atividades em favor dos i
atividades em favor dos Outros semestre letivo
alunos e do curso.
alunos e do curso. 2025.2

i X
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CALENDARIO DE REUNIOES TEMATICAS DA GESTAO DO CURSO XXXX

MES TEMAS DA PAUTA FIXA
1° SEMESTRE

JAN Ferias coletivas

FEV Politicas Institucionais — Inicio do Semestre

MAR Projetos de Pesquisa e Extensao

MAR Objetivos do Curso

ABR Perfil do Egresso

ABR Estrutura Curricular ,

MAI Revisdo e Pedido de compras — Laboratérios, Biblioteca e Tecnologia
MAI Matriz de Referéncia

MAI Conteudos Curricular=es

Praticas Emergentes no campo do conhecimento relacionado ao ensino, Bibliografia - revisao
JUN e atualizagdo, calendario académico, oferta do semestre seguinte, metodologias, cenarios de
praticas

2° SEMESTRE

JUL Articulagdo com os locais de praticas para semestre seguinté
AGO Atividades Complementares

AGO Trabalho de Conclusao de Curso

SET Sistema de Avaliagao e rubricas de corregao

OUT Acoes de apoio discente

OUT Iniciacdo Cientifica (Encontro Cientifico)

NOV TICs

DEZ Avaliacdo do ano letivo (Autoavaliagao)

DEZ Bibliografia

DEZ Calendario Académico do semestre seguinte

Caxias/MA @unifacema.centro Coddé/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra

unifacema.edu.br
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INDICADORES DE DESEMPENHO DA COORDENACAO
1. INDICADORES DE PRODUTIVIDADE

O primeiro indicador de desempenho da atuagdo da Coordenagédo do Curso refere-se a
Produtividade. Por meio desse indicador, busca-se avaliar a realizacao das atividades previstas, com
o pleno atendimento das demandas.

O preenchimento, a analise e a avaliagdo dos dados relacionados a esse indicador sdo de
responsabilidade da Coordenacéao do Campus Presidente Dutra/MA.

Atividade
Atividade realizada?

Sim Nao

Organizacgédo de atividades de inicio de semestre letivo

Organizacao de Seminario/Congresso

Organizacao de Visitas Tecnicas

Organizagao de Minicursos

Organizacao de Atividade de Extenséo - Cursos Livres e Responsabilidade
Social

Organizacao de Atividades de Iniciacdo Cientifica

Elaboracao de Horarios de aulas

Realizagao de Reunidao com Representantes de Turmas

Realizacdo de Reunido com Docentes

Realizagao de Reuniées com o NDE
Realizacao de Reunides do Colegiado

Realizacdo de Reunides em outros 6rgaos institucionais
Realizagao da revisdo do Acervo Bibliografico

Realizacao da revisdo dos laboratérios

Realizagao da revisdo dos Planos de Ensino

Realizagao da revisao do Sistema Avaliativo
Realizacao da revisdo do PPC
Intervencéo junto a comunidade académica em razdao do ENADE

Atendimento aos alunos

Atendimento aos professores

Atendimento ao corpo técnico-administrativo

Atendimento a comunidade externa

Monitoria e Nivelamento

Atividades com o egresso

Mostra de Estagio

Caxias/MA @unifacema.centro Codd/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra

unifacema.edu.br
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Mostra de Extensdo Curricularizada

Qutros

Caxias/MA @unifacema.centro

Cod6/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra

unifacema.edu.br
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2. INDICADORES DE QUALIDADE

com as metas estabelecidas no PPC e no PDI.

Missdo: “Contribuir para o desenvolvimento sustentavel por meio

do ensino superior inovador em um ambiente de qualidade”.

O segundo indicador de desempenho da atuagdo da Coordenagdo do Curso refere-se a
Qualidade. Esse indicador tem como objetivo verificar se as agdes desenvolvidas pela Coordenagéo
estdo atingindo o nivel de qualidade esperado no processo de ensino-aprendizagem, em consonancia

O preenchimento, a analise e a avaliagdo dos dados relacionados a esse indicador sédo de
responsabilidade da Comissao Propria de Avaliagao (CPA).

Adesao/Satisfagao
. da comunidade
Atividade académica

Assertividade na
realizagao/organizagaol
Atendimento

Alcance dos
resultados
esperados

Nao

Atendeu e

Atendeu | Nao Atendeu

Nao

Atendeu Atenden

Organizacéao de
atividades de inicio de
semestre letivo

Organizacéo de
Seminario/Congresso

Organizagao de Visitas
Técnicas

Organizacao de
Minicursos

Organizagao de
Atividade de Extensao -
Cursos Livres e
Responsabilidade Social

Organizagao de
Atividades de Iniciacao
Cientifica

Elaboracéao de Horarios
de aulas

Realizacado de Reuniéo
com Representantes de
Turmas

Realizacao de Reuniao
com Docentes

Realizacdo de Reunides
com o NDE

Realizagao de Reunides
do Colegiado

Caxias/MA @unifacema.centro Codd6/MA @unifacemacodo

L unifacema.edu.br

Presidente Dutra/MA @unifacemadutra
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Realizagao de Reunides
em outros érgaos
institucionais
Realizacao da revisédo
do Acervo Bibliografico
Realizagao da revisao
dos laboratorios
Realizagao da revisao
dos Planos de Ensino
Realizagéo da revisédo do
Sistema Avaliativo
Realizacao da revisdo do
PPC

Intervencéo junto a
comunidade académica
em razao do ENADE

Atendimento aos alunos

Atendimento aos
professores

Atendimento ao corpo
técnico-administrativo

Atendimento a
comunidade externa

Monitoria e Nivelamento

Atividades com o
egresso do curso

Quantitativo :

Caxias/MA @unifacema.centro Codd/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra

unifacema.edu.br
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3. INDICADORES DE CAPACIDADE

capacidade produtiva esta diretamente correlacionada com a produtividade.

responsabilidade da Coordenagéao do Campus Presidente Dutra/MA.

- “nlraeama Missdo: “Contribuir para o desenvolvimento sustentavel por meio
CENTRO UNIVERSITARIO do ensino superior inovador em um ambiente de qualidade”.

O terceiro indicador de desempenho da atuagido da Coordenacédo do Curso refere-se a
Capacidade. Por meio desse indicador, busca-se avaliar se a capacidade produtiva da coordenacéo
pode ser ampliada ou deve ser contingenciada em razdo das agdes desenvolvidas. Nesse sentido, a

O preenchimento, a analise e a avaliagdo dos dados relacionados a esse indicador sdo de

Atividade

Quantitativo no
semestre

Organizagao de atividades de inicio de semestre letivo

Organizagao de Seminario/Congresso ,

Organizagao de Visitas Técnicas

Organizagao de Minicursos

Organizacgao das Bancas de TCC

Organizacdo de Atividade de Extensdo - Cursos Livrese
Responsabilidade Social

Organizagao de Atividades de Iniciagcao Cientifica

Elaboracao de Horarios de aulas

Realizagcdo de Reunido com Representantes de Turmas

Realizagao de Reunidao com Docentes

Realizacao de Reuniées com o NDE

Realizagao de Reunides do Colegiado

Realizagao de Reunides em outros érgaos institucionais

Realizacao da revisao do Acervo Bibliografico

Realizacado da revisao dos laboratérios

Realizagao da revisao dos Planos de Ensino

Realizacao da revisao do Sistema Avaliativo

Realizagao da revisdo do PPC

Intervencéo junto a comunidade académica em razdo do ENADE

Intervencao em favor da abertura de campos de estagio

Atendimento aos alunos

Atendimento aos professores

Atendimento ao corpo técnico-administrativo

Atendimento a comunidade externa

L unifacema.edu.br

Caxias/MA @unifacema.centro Cod6/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra
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Monitoria e Nivelamento

Atividades com o egresso

Mostra de Estagios

Mostra de Extensao Curricularizada

Total

Caxias/MA @unifacema.centro

Cod6/MA @unifacemacodo

unifacema.edu.br

Presidente Dutra/MA @unifacemadutra
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.

4. INDICADORES ESTRATEGICOS

O quarto indicador de desempenho da atuagao da Coordenagéao do Curso esta relacionadd ao
alcance dos Objetivos e Metas propostas para a Coordenacao neste Plano de Acdes e diretamente
vinculada ao PDI e PPC. Por meio desse indicador, busca-se avaliar se os Objetivos e Metas foram
efetivamente alcancados no semestre corrente.

O preenchimento, a analise e a avaliagdo dos dados relacionados a esse indicador sdo de
responsabilidade da Pro-Reitoria Académica, no Campus Presidente Dutra/MA. ¢

Objetivos da Coordenagao

Metas da Coordenacao

Objetivos e metas
alcangadas?

Desenvolver o Horario de aulas.

Desenvolver todo o Horario de aulas.

Promover a revisao dos Planos de
Ensino

Promover a revisdo dos Planos de
Ensino no ambito do NDE com
participacao dos
professores

Promover Atendimento

professores

aos

Realizar o atendimento a todos os
professores

Promover Atendimento ao corpo
técnico-administrativo

Realizar o atendimento a todo o corpo
técnico-administrativo

Promover Atendimento aos alunos

Promover Atendimento a todos os
alunos

Promover Atendimento a
comunidade externa

Promover Atendimento a toda a
comunidade externa

Promover articulagao em
Reunides com Representantes de
Turmas.

Promover articulagido em 5 Reunides
com Representantes de cada Turma.

Promover Reunides com Docentes

Promover 2 Reunidées com Docentes
e Tutores, quando tiver no curso.

Promover Reunides com o NDE

Promover 4 Reunites com o NDE

Promover Reunides do Colegiado

Promover 2 Reunides ordinarias do
Colegiado

Promover Reunides com a CPA

Promover 4 Reunidées com a CPA

Caxias/MA @unifacema.centro

Codd/MA @unifacemacodo

unifacema.edu.br

Presidente Dutra/MA @unifacemadutra
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Promover atividades extraclasse de
inicio de semestre letivo.

Promover 3 atividades extraclasse de
inicio de semestre letivo.

Promover atividades extraclasse
relativas a seminarios, Congressos
dentre outros.

Promover 1 atividade extraclasse, por
curso, relativas a seminarios.

Promover atividades extraclasse de
visitas orientadas.

Promover 1 atividade, por periodo
ofertado no « semestre letivo,
extraclasse de visitas orientadas.

Promover ou viabilizar a realizacéao
de cursos livres durante o semestre.

Promover ou viabilizar a realizacdo de
3 cursos livres durante o semestre,
exceto a programagado da Jornada
Cientifica.

Promover Reunides com outros
orgaos institucionais — Supervisdo
de EAD [/ Coordenagdo de
Laboratérios / Coordenagdo de
Biblioteca / Tecnologia

Promover ReuUnides com outros
orgaos institucionais, sendo 1 reuniéo
com a Supervisao de EAD, 1 reunido
com a Coordenacao de Laboratoérios,
1 Reunido com a Coordenacdo de
Biblioteca e 1 reunido com a
Coordenacgao de Tecnologia

Promover a revisdo do Acervo
Bibliografico

Promover a revisdo do Acervo
Bibliografico no ambito do NDE com
participacao dos

professores

Promover a revisao dos
laboratorios

Promover a revisdo dos laboratodrios
utilizados pelo curso

Promover Atividades de Iniciacao
Cientifica.

Promover 2 atividades de Iniciagao
Cientifica.

Promover a Mostra de Estagios

Promover a Mostra de Estagios com
participagao dos
professores

Promover a Mostra de Extensao
Curricularizada

Promover a Mostra de Extensao
Curricularizada com participacdo dos
professores

Promover a revisdo do Sistema
Avaliativo

Promover a revisdo do Sistema
Avaliativo no ambito do NDE com
participacéo dos professores

Promover a revisdo do PPC

Promover a' revisdo do PPC no
ambito do NDE

Promover acdes em prol do ENADE

Promover 2 minicursos relativos ao
Exame, atividade com o aluno de
preenchimento do questionario do

Caxias/MA @unifacema.centro

Codd/MA @unifacemacodo Presidente Dutra/MA @unifacemadutra

unifacema.edu.br
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estudante e demais agdes previstas
no Edital

Promover atividades de
Nivelamento e Monitoria

Promover 1 atividade de Nivelamento
e 4 de Monitoria

Promover outras atividades em
favor dos alunos e do curso.

Promover outras atividades em favor
dos alunos e do curso.

Estas informagbes deverdo ser cruzadas e analisadas de maneira sistémica. Os

coletivos institucionais, como Nucleo Docente Estruturante (NDE), Colegiado de Curso e

mesmo o Nucleo de Apoio Pedagégico, o coordenador do curso e a Gestdo do Campus,

poderdo fazer inimeros cruzamentos dependendo do objetivo pontual da analise. O

importante € que todos terdo informagao adequada para o exercicio da gestao e a criagéao

de politicas de melhoria e superagcéao dos parametrosde qualidade estabelecidos.
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